
標題　　　　　：第２回課題別ウェブ学習会「カスタマーハラスメント対策」の開催について
発信番号　　　：自治労発2024第0238号
発信日付　　　：2024年3月6日
宛先（団体）　：
宛先　　　　　：各県本部委員長様
送信者（団体）：全日本自治団体労働組合
送信者　　　　：中央執行委員長　　石上　千博

　連日の取り組みに対し敬意を表します。
　さて、この度、先進的な単組の取り組み事例を共有することで交渉の前進をはかるため、課題
別のウェブ学習会を企画いたしました。２回目は、2024春闘の重点課題にも掲げているカスタマ
ーハラスメント対策に取り組んでいる単組から報告をいただきます。
　ご多用のところとは存じますが、積極的なご参加をお願いいたします。
　 
記
 
　１．日　　時：2024年４月12日（金）18：00～19：00　　　　　　　
 
　２．内　　容：カスタマーハラスメント対策について
 　　　　　　　 　① 北海道本部・札幌市職連　　　　　　　斎藤　毅宏　書記長
　　　　　　　　  ② 秋田県本部・秋田県職員連合労働組合　石田　義治　書記長　　
　
   ３．参加要請：県本部の労働条件担当者（単組担当者も可）
 
　４．開催形式：
　①ウェブ会議システム「ＺＯＯＭ」を使用するため、各県本部・単組にあるＰＣ等からご参加
ください。（※後日アーカイブ配信します）
　②参加者との個別の接続確認は行いませんので各自ご確認をお願いします。
　③入室後、「名前の変更」から「県番号・県本部名（単組名）」を入力し、画面に表示される
ようにしてください。
　④招待ＵＲＬとパスワードは発文その２でお知らせします。
 
　５．会議資料：会議資料は、発文その２で掲載します。
 
　６．参加報告：参加者の集約は行わないため、本部への報告は不要です（通信費等の支給はあ
りません）。
 
　７．旅　　費：支給いたしません。
 
　８．問い合わせ：自治労本部総合労働局（TEL:03-3263-0287） 


